
ELO ECM Suite

 

  ELO ECM Suite

 Die Software zur Digitalisierung  
 Ihrer Unternehmensprozesse
Enterprise-Content-Management	 www.elo.com



Digitalisierung und Automatisierung
Das Herzstück Ihrer IT						      04

Informationsfluss ohne Grenzen
Flexible Erweiterungen für nahtlose Prozesse				    12

ELO Business Solutions
Digitalisieren – gewusst wo				    22

Enterprise-Content-Management mit ELO
There can only be one				    28

Lernen Sie ELO kennen
Nicht von der Stange, sondern am Puls Ihres Unternehmens			   30

2



3



Digitalisierung und Automatisierung

ECM nach Maß
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Digitalisierung  
Schlag auf Schlag
Erhöhen Sie jetzt die Schlag
zahl bei der Digitalisierung 
Ihrer Unternehmenspro
zesse: Die ELO ECM Suite 
wird laufend aktualisiert 
und mit vielen neuen Funk-
tionen ergänzt.

Die ELO ECM Suite

Das Herzstück 
Ihrer IT

E nterprise-Content-Management 
(ECM) ist längst weit mehr als 

die reine digitale Verwaltung von 
Dokumenten: Es ist das Arbeiten mit 
wichtigen Geschäftsinformationen 
innerhalb eines intelligenten Soft-
waresystems.

Ein genau solches System ist die 
ELO ECM Suite – als Herzstück der 
IT-Landschaft, wenn es um die Digi-
talisierung in Ihrem Unternehmen 
geht. Optimal vernetzt mit anderen 
Systemen sorgt sie für effiziente 
Geschäftsabläufe in sämtlichen 
Fachbereichen.

Bleiben Sie über alle Neuerungen 
immer auf dem Laufenden unter: 

www.elo.com/whats-new
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Mehr Effizienz in der 
Teamarbeit
	 Informationsaustausch 

direkt in ELO

	 Aktuelle Bearbeitungs-
stände jederzeit nach
vollziehbar

	 Mein ELO sorgt für rele-
vante Informationen im 
Überblick

www.elo.com/collaboration

E ine gute Zusammenarbeit ist ele-
mentar für unternehmerischen 

Erfolg. Damit Sie und Ihre Mitar-
beiter jederzeit optimal und effizient 
zusammenarbeiten können, stellt 
Ihnen die ELO ECM Suite eine Vielzahl 
an nützlichen Werkzeugen zur Ver-
fügung – die ELO Collaboration-Tools. 

Direkt am Dokument bildet der 
ELO Feed die Grundlage für einen 
Content- und dokumentenbasierten 
Informationsaustausch. Hier können 
Sie in ELO Beiträge erstellen oder Ihre 
Kollegen erwähnen und damit auf 
bestimmte Informationen und Pro-
zesse aufmerksam machen.

Zudem haben Sie die Möglichkeit, 
Umfragen durchzuführen und wei
tere Dokumente zu verlinken. Über 
Hashtags können Dokumente da-
rüber hinaus bestimmten Themen 
zugeordnet werden, wie man es be-
reits aus sozialen Netzwerken kennt.

Der Bereich Mein ELO ist Ihre persön-
liche Informationszentrale, die Sie 
bei jedem Start der ELO ECM Suite  
empfängt. Hier werden Sie auf 
anstehende Aufgaben, neue Bei-
träge im ELO Feed oder auch auf 
zuletzt verwendete Dokumente auf-
merksam gemacht. Damit haben Sie 
alles Wichtige immer im Blick.

Collaboration mit ELO 

Zusammenarbeit wird digital
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Suchwort

M it der in der ELO ECM Suite integrierten ELO iSearch finden Sie unterneh-
mensrelevante Informationen und Dokumente blitzschnell – zeitaufwen-

diges Suchen gehört damit der Vergangenheit an. Die ELO iSearch durchsucht 
dabei nicht nur die ELO Umgebung, sondern bezieht auch integrierte Drittan-
wendungen wie ERP-, CRM- und E-Mail-Systeme mit ein. Die Qualität und der 
Nutzen der Suchresultate steigen damit deutlich und Sie profitieren von den 
richtigen Informationen im entsprechenden Kontext.

Die ELO iSearch verfügt über zahlreiche Funktionen, mit denen Sie Informationen 
noch schneller finden. Mit intelligenten und frei kombinierbaren Suchfiltern 
schränken Sie Ihre Suchresultate gezielt ein. Bereits bei der Eingabe eines 
Suchbegriffs werden Ihnen passende Vorschläge angezeigt, die mit diesem 
im Zusammenhang stehen. Zudem schlägt die ELO iSearch Synonyme eines 
eingegebenen Suchbegriffs vor. Selbstverständlich wird bei der Suche in der 
ELO ECM Suite nicht nur in den Metadaten recherchiert, sondern auch im 
eigentlichen Dokumenteninhalt, dem Volltext.

Mit der ELO ECM Suite haben Sie jederzeit alle relevanten Informationen im 
Blick und können sich auf Ihr Kerngeschäft konzentrieren.

Informationen  
finden statt  
Dokumente suchen
	 Intelligente Suchfunk-

tionalitäten integriert 
nutzen

	 Drittanwendungen ganz 
einfach einbeziehen

	 Informationen im  
Volltext und in den  
Metadaten finden

www.elo.com/isearch

ELO iSearch

Finden statt suchen
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erfassen steuern

M it der ELO ECM Suite können Dokumente – unabhängig von Eingangskanal und Medium – automatisiert erfasst, 
klassifiziert und für nachgelagerte Prozesse bereitgestellt werden. Seien es Rechnungsfreigaben, die Erstellung von 

Angeboten oder auch die Auftragsabwicklung: All dies lässt sich mit der ELO ECM Suite und weiteren Modulen digital steuern. 

Bereits beim Posteingang sorgen intelligente Mechanismen für eine komfortable digitale Datenerfassung. So analysiert 
und verarbeitet etwa der ELO DocXtractor Dokumente aus unterschiedlichen Eingangskanälen. Informationen auf dem 
Dokument werden extrahiert, abgeglichen (z. B. mit einem ERP-System) und unter Einsatz von KI-Technologie auf Korrektheit 
überprüft. Sämtliche Geschäftsdokumente lassen sich damit nahezu vollständig automatisiert in weitere Verarbeitungs
prozesse überführen. Das neue ELO Smart Input ist Ihr intelligenter Assistent zur Eingabe von Metadaten: Das Tool erkennt, 
um welchen Dokumenttyp es sich handelt und extrahiert selbstständig Informationen aus dem Text. Somit entfällt das 
aufwendige manuelle Eingeben von Informationen und Sie sparen wertvolle Zeit.

Mit dem optionalen E-Mail-Management-Paket ELO XC entlasten Sie Ihre Exchange-Server und erfüllen gesetzliche Archi-
vierungsvorgaben. Zudem stellen Sie sicher, dass in Mails enthaltene Informationen blitzschnell zur Verfügung stehen. Mit 
der komfortablen Einbindung in Microsoft Outlook und der Integration in die ELO ECM Suite entsteht somit eine zentrale 
unternehmensweite Informationsplattform.

Intelligentes Enterprise-Content-Management

Von Beginn an automatisiert
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Auch mobil haben Sie Ihre Prozesse mit  
der ELO ECM Suite jederzeit im Blick und 
können wichtige Entscheidungen direkt vor 
Ort treffen.

entscheiden

Automatisieren Sie 
Ihr Business
	 Individuell konfigurier-

bare automatisierte 
Prozesse

	 Jederzeit nachvollzieh-
bare Entscheidungswege

	 Zahlreiche Möglichkeiten 
zur Prozessanalyse

www.elo.com/workflow

D ie Geschwindigkeit von Unternehmensprozessen ist heute ein entschei-
dender Faktor im Wettbewerb. Dafür sind bestimmte Automatismen 

wichtig, denn Dokumente und Informationen müssen blitzschnell an die Stellen 
im Unternehmen gelangen, an denen sie benötigt werden. Der ELO Workflow 
bietet die besten Voraussetzungen zur Modellierung und automatischen Steu-
erung Ihrer Geschäftsprozesse. So können Vorgänge schneller abgeschlossen, 
Entscheidungen sicher getroffen und Freigaben rasch erteilt werden.

In der ELO ECM Suite ist ein Formular-Designer integriert, der zahlreiche 
Möglichkeiten bietet und individuelle Skripte miteinbinden kann. Zusammen 
mit den vielen serverbasierten Verarbeitungsregeln wird der ELO Workflow 
damit zu Ihrem individuellen Werkzeug für die Automatisierung Ihrer Unter-
nehmensprozesse. Den Status eines Vorgangs können Sie jederzeit über die 
vielfältigen Optionen zur Analyse und Visualisierung nachvollziehen.

ELO Workflow

Beschleunigen Sie Ihre Prozesse
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U m in der heutigen Geschäftswelt erfolgreich zu sein, ist es erforderlich, je-
derzeit einen umfassenden Überblick über alle relevanten Fakten zu haben. 

Die ELO ECM Suite hält hierfür die Komponente ELO Analytics bereit. Stellen 
Sie damit Zusammenhänge zwischen unterschiedlichen Daten innerhalb der 
ELO ECM Suite her: Analysieren Sie z. B. den aktuellen Cash-Flow oder laufende 
Verträge und erhalten Sie dadurch wertvolle Erkenntnisse für Ihr Business.

Durch die individuell konfigurierbaren Sichten auf Ihre Unternehmensdaten 
definieren Sie selbst, wie Sie Informationen auswerten und nutzen wollen. 
Mit nur wenigen Mausklicks erstellen Sie übersichtliche Dashboards, zum 
Beispiel für eigene Rechnungseingangsbücher, Vertragsmanagement- oder 
Personalaktenberichte.

Die Sicherheit Ihrer sensiblen Unternehmensdaten ist dabei jederzeit ge-
währleistet. Das ausgefeilte ELO Berechtigungssystem sorgt dafür, dass nur 
Daten ausgewertet werden, für die der Anwender auch die entsprechenden 
Berechtigungen besitzt.

ELO Analytics

Datenanalyse in Echtzeit

Informationsmanage-
ment per Klick
	 Frei konfigurierbare  

Auswertungsmöglich-
keiten Ihres ELO Systems

	 Visualisierungen mit 
Hilfe von Diagrammen, 
Tag-Clouds oder Kenn-
zahlen

	 Dashboards aktuali-
sieren sich in Echtzeit

www.elo.com/analytics
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EU-DSGVO

GoBD

Compliance

Rechtskonformität und Datenschutz

Datensicherheit gemäß allen Regeln

D ie Anforderungen an Datenschutz und -sicherheit werden immer bedeu-
tender. Dazu bietet die ELO ECM Suite die nötigen Plattformen und Werk-

zeuge: So halten Sie gesetzliche Vorschriften wie die GoBD in Bezug auf die 
Aufbewahrung geschäftsrelevanter Unterlagen zuverlässig ein und erfüllen An-
forderungen an den Schutz personenbezogener Daten gemäß Datenschutzricht-
linien wie der EU-DSGVO. Zudem können Sie unternehmensinterne Compliance-
Richtlinien schnell, transparent und sicher mit ELO Funktionalitäten umsetzen. 

Folgende Basisfunktionen tragen zur rechtskonformen Archivierung Ihrer Daten 
und Dokumente bei: Versionierung, Zugriffskontrolle, Protokollierung, Berechti-
gungsstrukturen und eine hochentwickelte Verschlüsselungstechnologie mit bis 
zu 2 Millionen möglichen Schlüsselkreisen. Als fester Bestandteil der ELO ECM 
Suite schaffen diese Funktionen beste Voraussetzungen und können gleichzeitig 
jederzeit individuell konfiguriert werden.

Datenschutz und  
-sicherheit mit der  
ELO ECM Suite
	 Verschlüsselung sensibler 

und Kennzeichnung per-
sonenbezogener Daten

	 Berechtigungsge
steuerter Datenzugriff

	 Schutz vor Datenverlust

	 Nachvollziehbarkeit von 
Änderungen und un
veränderbare Historie

	 Einhaltung und  
Überwachung von 
Aufbewahrungs-
pflichten und -fristen

	 Dauerhafte Lesbarkeit 
von Dokumenten

www.elo.com/compliance

Mit der ELO ECM Suite schützen Sie die per-
sonenbezogenen Daten Ihrer Mitarbeiter – 
ganz einfach auf Knopfdruck.
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Informationsfluss ohne Grenzen

Flexible Erweiterungen 
für nahtlose Prozesse
Für einen systemübergreifenden Informationsfluss: Erwei-
tern Sie die ELO ECM Suite ganz nach Ihren Bedürfnissen 
und profitieren Sie von zahlreichen zusätzlichen Modulen 
und Schnittstellen.
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M achen Sie die ELO ECM Suite zu Ihrem ganz persönlichen ECM-
System: Mit unseren individuellen Client-Lösungen für unterschied-

liche Bedürfnisse und Aufgaben erweitern Sie die ELO ECM Suite um 
genau die Funktionalitäten, die Sie für Ihre tägliche Arbeit benötigen.

Der ELO Desktop Client ist als dynamische Seitenleiste direkt in den 
Desktop integriert. Er bietet einen intuitiven Umgang mit Microsoft 
Office-Produkten wie Outlook, Word, Excel oder PowerPoint – aber auch 
andere Dokumente und Dateitypen bearbeiten Sie damit einfach und 
effizient. Mit dem ELO Desktop Client Plus können Sie zudem jederzeit 
auf Ihre Aufgaben (Wiedervorlagen und Workflows) zugreifen und 
profitieren von einer Vollansicht über die gesamte Bildschirmbreite.

Für Mitarbeiter, die mit der ELO ECM Suite nur im Rahmen von Freigabe
prozessen arbeiten, gibt es den ELO Workflow Client. Mit seinem 
passgenauen Funktionsumfang ist dieser zur Teilnahme an workflow-
basierten Prozessen optimiert. Damit können sich Ihre Kollegen auf das 
Wesentliche konzentrieren und Freigabeprozesse lassen sich deutlich 
beschleunigen.

Individuelle Client-Lösungen

Ihr ECM-System kann  
noch mehr

Individuelle  
ELO Clients für  
Ihre Bedürfnisse
	 ELO Java Client

	 ELO Web Client

	 ELO Desktop Client und  
ELO Desktop Client Plus

	 ELO Workflow Client
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ECM-Highlights

Intelligente Informationsverarbeitung

KI-Power für Ihren Dokumenteneingang

U m eingehende Dokumente und darin enthaltene Informationen blitzschnell 
analysieren und verarbeiten zu können, bedarf es intelligenter Systeme 

und Lösungen, die bereits am Posteingang entsprechende Automatismen 
bereitstellen. Besonders für hohe Belegaufkommen hält die ELO ECM Suite 
intelligente Erweiterungen bereit, mit denen Sie Ihren Dokumenteneingang 
umfassend automatisieren können.

So beschleunigt zum Beispiel das Modul ELO Barcode die Eingangsverarbeitung, 
indem es zuvor mit einem Barcode versehene Dokumente in Sekundenschnelle 
vorgangsbezogen zuordnet.

Das Modul ELO DocXtractor analysiert und verarbeitet Dokumente aus unter-
schiedlichen Eingangskanälen unter Verwendung modernster KI-Technologien. 
Das können sowohl originär elektronische Dokumente sein wie E-Mails, PDFs 
oder Microsoft Office-Dokumente, aber auch Papierdokumente, wie einge-
scannte Post, Rechnungen (auch QR-codiert) oder Faxe. Die benötigten Inhalte 
werden extrahiert, abgeglichen (z. B. mit dem ERP-System) und auf Korrektheit 
überprüft. Im Anschluss wird das Dokument an nachgelagerte Systeme und 
Prozesse übergeben – Rechnungen zum Beispiel werden automatisch dem 
entsprechenden Freigabe- und Prüfungsprozess zugeführt. Damit nutzen Sie 
eingehende Informationen effizienter und sparen Zeit und Geld!

Eingehende Infor-
mationen intelligent 
nutzen
	 Intelligente Extraktion 

von Dokumenteninhalten

	 Blitzschnelle Informations
verfügbarkeit

	 Vorgangsbezogene 
Zuordnung eingehender 
Informationen

	 Optimale Verzahnung 
mit angebundenen 
Drittsystemen

www.elo.com/docx
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Funktionsbereiche

gewohnte  
Ordnerstruktur

Navigation

W ichtige Entscheidungen müssen in der heutigen Geschäftswelt selbstver-
ständlich auch unterwegs getroffen werden. Mit der ELO ECM Suite stellen 

wir Ihnen deshalb die richtigen Werkzeuge zur Verfügung, um jederzeit und 
überall flexibel arbeiten zu können.

Mit unseren Apps für Smartphones und Tablets ELO for Mobile Devices,  
ELO QuickScan und ELO Connect haben Sie die wichtigsten ECM-Funktionen 
immer zur Hand und bleiben stets auf dem Laufenden. Egal, ob Sie im Homeoffice 
arbeiten, im Zug auf dem Weg zu einem Meeting sind oder unterwegs Doku-
mente mit Ihrer Smartphonekamera in ELO übertragen – die mobilen Lösungen 
mit der ELO ECM Suite machen es möglich.

Darüber hinaus haben Sie mit dem Modul ELO Replication die Möglichkeit, 
verschiedene Repositorys an unterschiedlichen Standorten jederzeit synchron 
zu halten. Damit stellen Sie sicher, dass Ihre Mitarbeiter standortübergreifend 
immer auf dem aktuellen Informationsstand sind. So flexibel organisieren Sie 
Ihr Unternehmenswissen mit der ELO ECM Suite.

Mobiles Arbeiten mit ELO

Mobilität schafft Flexibilität

Die ELO ECM-Apps  
für iOS und Android
	 ELO for Mobile Devices

	 ELO QuickScan (iOS)

	 ELO Connect (Android)

www.elo.com/mobility
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N icht nur Sie und Ihre eigenen Mitarbeiter müssen jederzeit schnell und effektiv 
zusammenarbeiten können: Auch über Standort- und Unternehmensgrenzen 

hinweg schafft eine perfekte Zusammenarbeit von Mitarbeitern, Dienstleistern 
und Kunden entscheidende Vorteile.

Der für die ELO ECM Suite optimierte ELO Teamroom ist Ihre universelle 
Plattform für die Zusammenarbeit in Projekten, Arbeitsgruppen und vielem 
mehr – über alle Grenzen hinweg und sogar außerhalb des ELO Systems. Die 
Basis hierfür sind virtuelle Projekträume: Sie ermöglichen, dass ELO Anwender in 
Ihrem Unternehmen und externe Projektbeteiligte optimal zusammenarbeiten. 
Der Zugriff auf den ELO Teamroom erfolgt dabei ganz einfach zum Beispiel über 
den ELO Teamroom Client im Browser.

Als Moderator haben Sie jederzeit die Möglichkeit, Teilnehmer zu Ihrem vir-
tuellen Projektraum hinzuzufügen. Sie können dank des ELO Teamrooms mit 
Mitarbeitern an anderen Standorten, aber auch mit Kunden und insbesondere 
mit externen Dienstleistern Dokumente im ELO Teamroom austauschen und be-
arbeiten. Der Zusammenarbeit im Team sind damit keine Grenzen mehr gesetzt.

ELO Teamroom

Collaboration auf allen Ebenen

Ohne Grenzen  
optimal zusammen-
arbeiten
	 Virtuelle Projekträume 

ganz einfach bilden

	 Gemeinsam an Doku-
menten arbeiten

	 Zugriff auf den ELO 
Teamroom über den 
Webbrowser

www.elo.com/teamroom
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ELO ECM Suite

M it der ELO ECM Suite verbinden Sie Informationsinseln zu einer zentralen 
Informationsplattform: Über flexible Erweiterungen und intelligente Inte-

grationen arbeitet Ihr ELO System nahtlos mit anderen Systemen zusammen und 
sorgt damit für reibungslose digitale Prozesse.

Für die optimale Zusammenarbeit der ELO ECM Suite mit Ihrem SAP-System 
sorgt unsere Produktreihe ELO for SAP® ERP. Dokumente, die von SAP erzeugt 
oder über ein SAP-Objekt abgelegt werden, können Sie mit der komfortablen 
Schnittstelle ELO Smart Link for SAP® ERP ohne Medienbruch direkt in Ihr ELO 
System übernehmen. Hinzu kommen mit der ELO Toolbox for SAP® ERP und 
dem ELO Connectivity Pack for SAP® ERP zwei weitere nützliche Tools für die 
Integration von ERP-Datensätzen in der ELO ECM Suite.

Doch damit nicht genug: Mit der zertifizierten Schnittstelle ELO WebDAV 
for SAP® ILM machen Sie die ELO ECM Suite zu einer EU-DSGVO-konformen 
Datenablage für das SAP Information Lifecycle Management (SAP® ILM). Damit 
verwalten Sie Ihre Daten sicher und datenschutzkonform.

Systemübergreifende Prozesse

Optimal integriert arbeiten

Die Produktreihe  
ELO for SAP® ERP
	� ELO Suite for  

SAP ArchiveLink®

	 •	� ELO Smart Link  
for SAP® ERP

	 •	�� ELO Connectivity Pack 
for SAP® ERP

	 •	�� ELO Toolbox  
for SAP® ERP

	 ELO WebDAV 
for SAP® ILM

www.elo.com/sap
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Modul
ELO Integration 
Service

In Ihre gewohnte Arbeitsumgebung integriert

Effiziente Prozesse

Systemübergreifendes Arbeiten

Komfortable Integration

Informationen im Blick

ELO Integration Service

ECM-Funktionalität integriert in ERP und CRM

Ihre zentrale Infor
mationsplattform – 
die ELO ECM Suite
	 Integration unterschied-

licher Softwaresysteme 
und -komponenten

	 Schnelles systemüber-
greifendes Arbeiten

	 ELO integriert in Ihre 
ERP- und CRM-Systeme

	 Ganzheitliche Sichten 
auf geschäftsrelevante 
Informationen

www.elo.com/integration

D as optimale Zusammenspiel Ihrer IT-Systeme ist ein entscheidender Faktor für 
effiziente Unternehmensprozesse. Für die ELO ECM Suite sind wir deshalb 

mit unserem ELO Integration Service noch einen Schritt weiter gegangen: 
Mit der direkten Integration in SAP® Business One, Microsoft Dynamics 365 
Business Central und Salesforce können Sie viele ECM-Funktionalitäten nun 
direkt in Ihren ERP- und CRM-Systemen nutzen – für reibungslose Prozesse in 
Ihrem Unternehmen.

So profitieren Sie von den zahlreichen Vorteilen, die ein ECM-System bietet, 
ohne Ihre gewohnte Arbeitsumgebung verlassen zu müssen. Die ELO ECM 
Suite schafft damit eine wichtige Grundlage für die Vernetzung Ihrer IT-Systeme 
und die entscheidenden Verbindungen für Ihren Unternehmenserfolg. So wird 
effizientes Arbeiten über Systemgrenzen hinweg endlich Wirklichkeit.
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Unterschiedliche Datei- 
und Dokumentenformate 

Langzeitarchivierung

Automatisierung 

Rechtskonformität

ELO E-Mail-Management

E-Mails endlich im Griff

J edes Unternehmen hat die Herausforderung, E-Mails rechtskonform zu 
speichern. Dabei spielen zwei Faktoren eine wichtige Rolle: die gesetzliche 

Aufbewahrungspflicht geschäftsrelevanter Dokumente und das Thema Daten-
schutz in Bezug auf personenbezogene Daten. Mit der ELO ECM Suite und den 
E-Mail-Management-Lösungen für Microsoft Exchange sowie HCL Notes und 
Domino sind Sie in diesem Bereich bestens aufgestellt.

Neben der rechtskonformen Langzeitarchivierung lassen sich E-Mails mit der 
ELO ECM Suite vorgangsbezogen automatisiert verwalten. E-Mail-Management 
wird damit zu einem festen Bestandteil der ECM-Strategie Ihres Unternehmens. 
Dank der automatisierten, regel- und serverbasierten E-Mail-Archivierung ist der 
komplette Schriftverkehr jederzeit lückenlos nachweisbar und die Einhaltung 
von Datenschutz- und Compliance-Richtlinien gewährleistet.

Nutzen Sie das  
Informationspotenzial 
von E-Mails
	 Integration von E-Mails 

in Geschäftsprozesse

	 Automatisierte rechts-
konforme Archivierung

	 Nahtlose Einbindung in 
Microsoft Exchange, HCL 
Notes und Domino

www.elo.com/e-mail
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Weitere wichtige Module und Schnittstellen

Erweitern Sie Ihren Horizont

M it unseren Modulen und Schnittstellen machen Sie die ELO ECM Suite zu Ihrem individuellen ECM-System – ganz nach 
Ihren persönlichen Anforderungen und Bedürfnissen.

ELO Backup Server
	 Einfache Verwaltung Ihrer Dokumentenbestände  

auf Langzeitspeichern

ELO Business Logic Provider (BLP)
	 Die intelligente Middleware für übergreifende Prozesse

ELO CMIS-Schnittstelle
	 Anbindung von Content-Management-Systemen

ELO COLD
	 Vollautomatisierte Massendatenübernahme von  

Spool- und Druckdaten

ELO Health Check Service
	 Zentralisiertes, individuell konfigurierbares Monitoring 

von Systemkennzahlen

ELO Interface for Microsoft Office Online
	 Microsoft Office-Dokumente direkt im Browser  

ansehen und gemeinsam bearbeiten

ELO Notebook Client
	 Volle ECM-Funktionalität im Büro und unterwegs

ELO Server for Notes & Domino (SAND)
	 E-Mail-Management für HCL Notes und Domino

ELO Productivity Tools
	 Smarte Lösungspakete und Webanwendungen  

für ELO Projekte

ELO REST Service
	 Schnittstelle zur einfachen Einbindung von  

Third-Party-Programmen und Web-Apps

ELO for Microsoft SharePoint
	 Dokumente aus SharePoint-Bibliotheken ganz einfach 

in ELO übertragen und in einem SharePoint auf ELO 
Ordner und Dokumente zugreifen

ELO XML Import
	 Der Turbo für den Massenimport Ihrer Daten

Lernen Sie diese und zahlreiche weitere Möglichkeiten mit 
unseren Zusatzmodulen kennen und konfigurieren Sie die 
ELO ECM Suite nach Maß: 

www.elo.com/module-und-schnittstellen
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ELO Business Solutions

Digitalisieren –  
gewusst wo
Die täglichen Abläufe in Ihren Fach-
abteilungen sind die Basis für unsere 
Best-Practice-Lösungen: Lernen Sie die 
ELO Business Solutions kennen.
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So findet man gute 
Leute heute: mit  
ELO HR Recruiting
	 Automatisierter 

Bewerberprozess

	 Komfortable Überfüh-
rung von Bewerberdaten

	 Umfangreiches Bewer-
tungs- und Rankingsystem

	 Einhaltung rechtlicher 
Anforderungen an Daten-
sicherheit und -schutz

www.elo.com/recruiting

ELO Business Solutions in der Praxis

Digitalisierungsstrategien im 
täglichen Einsatz

W er sein Unternehmen durchgängig digitalisieren möchte, hat einiges 
an Herausforderungen zu meistern. Gelingen kann dies mit Hilfe von 

standardisierten Lösungen mit hohem Reifegrad, die sehr schnell und einfach 
in den Fachabteilungen eingesetzt werden können.

Genau hier setzen unsere maßgeschneiderten Fachlösungen an, die ELO Business  
Solutions: Sie bieten standardisierte Best-Practice-Ansätze, mit denen die 
einzelnen Unternehmensbereiche zielgerichtet digitalisiert werden können. 
Optimieren Sie mit ELO zum Beispiel Ihre Personalarbeit, das Rechnungswesen, 
die Vertragsverwaltung und vieles mehr, indem Sie auf vorkonfigurierte Business-
Lösungen von ELO vertrauen.

Unsere digitalen Fachbereichslösungen sind die perfekte Ergänzung zur  
ELO ECM Suite, denn sie basieren auf einer gemeinsamen Technologie. Damit 
steht der ganzheitlichen und umfassenden Digitalisierung in Ihrem Unter-
nehmen nichts mehr im Wege.

Von den sofort einsetzbaren Best-Practice-Lösungen profitieren alle Bereiche 
des Unternehmens – und das an jedem Tag, vom Kundenempfang über das 
Rechnungswesen bis zur Personalabteilung. Wie einfach sich dieser gesamte 
Prozess mit Hilfe der fertig vorkonfigurierten ELO Business Solutions digital 
abbilden lässt, zeigt das folgende Beispiel.

Eine Teamleiterin in der Buchhaltung möchte nach Rücksprache mit ihrer 
Vorgesetzten eine neue Stelle ausschreiben lassen. Zunächst informiert sie sich 
in der mit ELO Knowledge realisierten firmeneigenen Wissenscommunity über 
den aktuellen Ablauf der Personalbeschaffung im Unternehmen. In der Wissens-

datenbank erfährt sie, dass sie ihren 
Personalbedarfsantrag ganz einfach 
in ELO durch Klick auf „Personalbe-
darf melden“ stellen kann.

Mit dem Klick auf „Personalbedarf 
melden“ startet ein digitaler Bewer-
bungsprozess mit ELO HR Recruiting. 
Die Vorgesetzte gibt den Personalbedarf 
frei und leitet damit die Bedarfsanforde-
rung an die Personalabteilung weiter.  
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Modernes Wissens-
management mit  
ELO Knowledge
	 Wissen unternehmens-

weit teilen

	 Ideen gemeinsam 
 vorantreiben

	 Informationen schnell 
finden

	 Zentrales Wissensportal 
aufbauen

	 Mitarbeiter motivieren

www.elo.com/knowledge

Willkommen in der 
digitalen Zukunft mit 
ELO Visitor
	 Komfortable Besuchs

planung

	 Persönliche Begrüßung

	 Individuelle Besucher
ausweise

	 Aktuelle Besucherlisten

	 Datenschutz gewährleistet

www.elo.com/visitor

Hier wird nach erfolgter Freigabe eine passende Stellenausschreibung erstellt und 
die Stelle in angebundenen Job-Portalen ausgeschrieben.

Online gehen nun Bewerbungen auf die ausgeschriebene Stelle ein. Der Bewer-
bungseingang wird erfasst und die Bewerbungen mit ELO HR Recruiting weiter-
verarbeitet. Nach eingehender Prüfung der Bewerbungsunterlagen entscheiden 
sich die Teamleiterin und ihre Vorgesetzte, den favorisierten Bewerber zu einem 
Vorstellungsgespräch einzuladen. Für die Korrespondenz mit dem Bewerber stellt 
ELO HR Recruiting individualisierbare E-Mail-Templates bereit. So gelingt eine 
Terminvereinbarung zum Vorstellungsgespräch einfach, schnell und professionell.

Am Tag des Vorstellungsgesprächs 
wird der Bewerber auf einem großen 
Willkommensbildschirm im Eingangs-
bereich begrüßt – das digitale Besu-
chermanagement ELO Visitor sorgt 
bereits hier für einen positiven und 
professionellen ersten Eindruck. Die 
Mitarbeiter am Empfang sind bestens 
auf den Termin vorbereitet, begrüßen 
den Bewerber und stellen einen indi-
viduellen Besucherausweis aus.
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Kleingedrucktes im 
Blick behalten mit  
ELO Contract
	 Vertragscontrolling und 

Auswertungsoptionen

	 Vertragsdaten zentral 
verwalten

	 Übersichtliche Kalender-
ansichten

	 Digitale Vertragsakte

	 Rechtskonforme  
Vertragsverwaltung

www.elo.com/contract

Personalarbeit  
neu gedacht mit  
ELO HR Personnel File
	 Personaldaten erfassen 

und sicher verwalten

	 Organigramme per  
Knopfdruck

	 Übersichtliches  
Personal-Controlling

	 Integration in beste-
hende HR-Systeme

	 Fristen einhalten  
und Datenschutz  
gewährleisten

www.elo.com/personnel-file

Das Vorstellungsgespräch ist sehr 
erfolgreich verlaufen und nach Aus-
wertung der Gesprächsergebnisse 
entscheidet sich die Teamleiterin 
gemeinsam mit ihrer Vorgesetzten, 
den Bewerber einzustellen. In der 
Personalabteilung wird der Bewer-
bungsprozess mit ELO HR Recruiting 

abgeschlossen und ein individueller 
Onboarding-Prozess gestartet. Dank 
ELO HR Personnel File werden die 
erfassten Bewerberdaten direkt in 
eine digitale Personalakte überführt.

Sämtliche Personaldokumente 
werden – unabhängig von ihrem 

Format – zentral in der digitalen Per-
sonalakte aufbewahrt. Dazu gehört 
auch der Arbeitsvertrag des neuen 
Mitarbeiters. Mit dem digitalen 
Vertragsmanagement ELO Contract 
wird dieser nicht nur automatisch 
erstellt, sondern über seine gesamte 
Laufzeit digital verwaltet: Vom Ende 
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Qualifizierte  
Mitarbeiter mit  
ELO Learning
	 Schulungsinhalte  

digital verwalten

	 Übersichtliches Qualifi-
zierungsmanagement

	 Nahtlose Anbindung  
an HR-Lösungen

	 Social-Learning- 
Elemente nutzen

www.elo.com/learning

Mit ELO Invoice geht 
Ihre Rechnung voll auf
	 Automatisierte  

Rechnungsbearbeitung

	 Nahtlose Integration in 
Ihr ERP-System

	 Rechnungscontrolling 
und Fristenüberwachung

	 Übersichtliche 
Rechnungsformulare

www.elo.com/invoice

der Probezeit über anstehende Firmenjubiläen bis hin zum Renteneintrittsalter 
– die Personalabteilung behält mit ELO Contract alle Termine zum Arbeitsver-
trag des neuen Mitarbeiters jederzeit im Blick. Doch damit nicht genug: ELO 
Contract verwaltet neben dem Arbeitsvertrag auch alle sonstigen Verträge in 
einer zentralen Vertragsakte, sei es ein Leasingvertrag oder der Mobilfunkver-
trag des Firmenhandys. Die Vertragsakte ist in ELO mit der digitalen Personal-
akte verknüpft, so dass alle Informationen zum neuen Mitarbeiter jederzeit  
verfügbar sind.

Neben dem Firmenhandy erhält der neue Mitarbeiter auch ein Notebook, das 
von der IT-Abteilung bestellt wird. Selbstverständlich wird die in der Buchhaltung 
eingehende Rechnung dazu mit dem digitalen Rechnungsmanagement ELO 
Invoice automatisiert verarbeitet. Von der Erfassung über die Rechnungsprüfung 
bis hin zur Freigabe der Rechnung – der gesamte Rechnungsprozess läuft dank 
ELO Invoice höchst effizient komplett digital ab.

Damit der neue Kollege schnell effizient arbeiten kann, muss er noch eine Reihe 
an Trainingsmaßnahmen durchlaufen. Da die meisten dieser Schulungen für 
neue Mitarbeiter in Form von E-Learning-Modulen vorliegen, kommt hier die 
jüngste Erweiterung der ELO Business Solutions zum Einsatz: Mit dem digi-
talen Qualifizierungs- und Weiterbildungsmanagement ELO Learning werden 
sämtliche Schulungsinhalte im Unternehmen digital verwaltet. Der Vorteil: Die 
Vorgesetzte behält jederzeit den Überblick darüber, welche Schulungen die 
Mitarbeiter bereits absolviert haben und über welchen Ausbildungsstand sie 
verfügen. So sieht effektives Lernmanagement heute aus.

Am Ende profitiert das gesamte Unternehmen: Die Teamleiterin in der Buch-
haltung freut sich über ihren neuen Kollegen, der wiederum dank digitaler 
Unternehmensprozesse sehr schnell eingearbeitet ist und sich in seinem neuen 
Arbeitsumfeld zurechtfindet. Und Sie als Unternehmer können sich auf Ihre 
internen Prozesse verlassen, die dank zahlreicher Automatismen durchgängig 
digitalisiert sind. Somit können Sie und Ihre Mitarbeiter sich auf Ihr Kerngeschäft 
konzentrieren –als Ergänzung zur ELO ECM Suite kümmern sich die ELO Business 
Solutions um effiziente Abläufe im Unternehmen.

€
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Enterprise-Content-Management mit ELO

There can only be one
Die ELO ECM Suite eröffnet Ihnen eine ganze Welt  
digitaler Unternehmensprozesse. Diese können Sie  
jederzeit erweitern – mit zahlreichen Apps, Modulen 
und Schnittstellen, optimal integriert in Ihre Systeme. 
Und mit digitalen Lösungen für zentrale Fachbereiche 
in Ihrem Unternehmen.

Bei der ELO ECM Suite haben Sie je nach Anforde-
rung die Wahl zwischen zwei Servertechnologien:  
ELOprofessional, die professionelle Standardlösung und 
ELOenterprise, für unbegrenzte Skalierbarkeit.
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ELO ECM Suite

Die Software zur  
Digitalisierung Ihrer Unter

nehmensprozesse

ELO Business Solutions
Digitale Softwarelösungen für 
zentrale Fachbereiche

Module
Funktionserweiterungen  
für die ELO ECM Suite

Mobile Apps
ECM für Smartphone und Tablet

Schnittstellen
Anbindung und Integration von 

Drittsystemen (z. B. ERP, CRM)

29



       Nicht von der Stange, sondern� 

am Puls Ihres �            
   Unternehmens:�        
             digitale Lösungen

Unser Herz schlägt für die digitale Zukunft. Und für Ihr Unternehmen. 
Gemeinsam mit Ihnen entwickeln wir Produkte und Lösungen, die  
exakt zu Ihren Anforderungen passen und Ihr Business besser machen. 
Treiben Sie Ihre digitale Zukunft jetzt beherzt voran. Wir sind da, wo 
Sie uns brauchen. At the heart of your business.
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Das ELO Magazin mit Themen 
at the heart of your business
Lesen Sie in unserem Online-Magazin ELOquent 
News, Berichte und Entwicklungen rund um die  
Digitalisierung in der Arbeitswelt.

www.elo.com/eloquent

Ihr Partner für die  
Digitalisierung
Mit über 1000 zertifizierten ELO Business Partnern 
weltweit haben Sie immer und überall einen 
kompetenten und zuverlässigen Ansprech-
partner an Ihrer Seite.

www.elo.com/partnerfinder

Digital erfolgreich –  
die ELO Kundenreferenzen
Unternehmen aller Größenordnungen und  
Branchen arbeiten schon heute erfolgreich mit 
ELO Softwarelösungen. Lernen Sie unsere Kunden 
und ihre Erfolgsgeschichten mit ELO kennen.

www.elo.com/referenzfinder

Der ECM-Podcast geht über 
das Ohr direkt ins Herz
In unserem ECM-Podcast ELOtalk besprechen 
wir genau die Themen, die die Digitalisierung 
dorthin bringen, wo sie hingehört: At the heart 
of your business.

www.elo.com/elotalk
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